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RAPORT
IN ARIA SUSTENABILITATII / ESG

I. Descriere societatii EASY CREDIT IEN SA

Societatea EASY CREDIT IFN S.A. este 0 persoana juridica romana, infiintata in luna mai 2009 sub forma de societate pe
actiuni de tip inchis.

Activitatea principala a societatii este “6492 - Alte activitati de creditare (constand in acordare de credite de consum)”, iar

activitatile secundare ale societatii sunt:

» 6491 - Leasing financiar

» 6492 - Alte activitati de creditare (constand in acordare de credite ipotecare, credite imobiliare microcreditare, finantarea
tranzactiilor comerciale; operatiuni de factoring, scontare, forfetare);

» 6499 - Alte intermedieri financiare n.c.a., exceptand activitati de asigurari si fonduri de pensii (constand in emiterea de
garantii, asumare de angajamente de garantare si asumare de angajamente de finantare)

» 6619 - Activitati auxiliare intermedierilor financiare, exceptand activitati de asigurari si fonduri de pensii (constand in
servicii de consultanta legate de activitatile de creditare inscrise in obiectul de activitate al societatii)

» 6622 - Activitati ale agentilor si broker-ilor de asigurari (intermedieri in asigurari in calitate de agent subordonat -
activitatea de bancassurance)

» 6811 - Cumpararea si vanzarea de bunuri imobiliare proprii (vor fi efectuate numai in masura in care sunt legate de
activitatea de creditare sau sunt necesare functionarii in conditii adecvate a societatii)

Structura de proprietate a EASY CREDIT IFN S.A. reflecta o distributie a actiunilor intre persoane fizice si juridice,
predominanti ca numar fiind actionarii persoane fizice. Capitalul social al societatii este de 88.583.000 RON, impartit in
885.830 de actiuni nominative (785.440 actiuni ordinare si 100.390 actiuni preferentiale cu dividend prioritar), fiecare avand
o valoare nominala de 100 RON. Structura organizatorica a EASY CREDIT IFN S.A. reflecta un model de guvernanta
corporativa specific institutiilor financiare nebancare din Romania, cu o ierarhie clar definita si responsabilitati bine
delimitate, stabilite in documentele ce intra in alcatuirea cadrului intern de reglementare si fisele de post ale angajatilor.

Societatea este administrata de un Consiliu de Administratie format din 5 membri, numiti de Adunarea Generala a
Actionarilor pentru un mandat de 4 ani. Conducerea executiva este subordonata Consiliului de Administratie si este realizata
de un Director General, care indeplineste si functia de Presedinte al Consiliului de Administratie si de un Director General
Adjunct, care indeplineste si functia de Vicepresedinte al Consiliului de Administratie.

In cadrul structurii operationale, compania dispune de o structura de departamente si functii specializate care asigura
desfasurarea optima si controlata a activitatii de creditare precum si a tuturor celorlalte activitati desfasurate in cadrul
companiei.

EASY CREDIT IFN S.A. dispune de o retea de 12 sedii secundare, fiecare coordonata de un sef de agentie si supravegheata
de directori zonali, deschise in orasele mari din Romania si 2 puncte de lucru cu destinatia de birouri fara activitate cu
publicul pentru Serviciul Supraveghere si Departamentul Financiar-Contabil, astfel:
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1) Constanta, Sediu Social:
Adresa: Municipiul Constanta, B-dul Alexandru Lapusneanu, nr. 82, bl. LE31, parter, Jud. Constanta

2) Constanta/Departamentul Financiar/Contabilitate/Resurse Umane:
Adresa: Municipiul Constanta, Bld. Alexandru Lapusneanu, nr. 173A, spatiul nr.1, Parter, Jud. Constanta

3) Bucuresti/Serviciul Supraveghere:
Adresa: Municipiul Bucuresti, Sector 3, Str. Brailita nr. 13, et.1+et.2+et.3+terasa

4) Bucuresti Sector 1:
Adresa: Municipiul Bucuresti, Sector 1, Calea Grivitei nr. 158, parter

5) Bucuresti Sector 6:
Adresa: Municipiul Bucuresti, Sector 6, Bdul luliu Maniu nr. 22, bloc C15, parter

6) Bucuresti Sector 3:
Adresa: Municipiul Bucuresti, Sector 3, Strada Aristide Pascal, nr. 29-31, et. P

7) Galati:
Adresa: Municipiul Galati, B-dul George Cosbuc nr. 3A, et. P, Jud. Galati

8) Timisoara:
Adresa: Municipiul Timisoara, b-dul Republicii nr.21, parter, spatiul P20, Jud. Timis

9) lasi:
Adresa: Municipiul lasi, Str. Sfantul Lazar nr. 50, et. P, Jud. lasi

10) Cluj-Napoca:
Adresa: Municipiul Cluj-Napoca, str.Slanic nr.3A, demisol, Jud. Cluj

11) Brasov:
Adresa: Municipiul Brasov, Str. Harmanului nr. 44, bl. 3, sc. D, et. P, jud. Brasov

12) Craiova:
Adresa: Municipiul Craiova, Str. Calea Bucuresti nr. 21, bl. 15A, et. P, jud. Dolj

13) Ploiesti:

Adresa: Mun. Ploiesti, Str. G-ral Vasile Milea nr. 1, Bl. A7, parter, Jud. Prahova
14) Arad:

Adresa: Str. Piata Spitalului, nr.1-5, bl.5, sc. C, parter, jud. Arad.

Aceasta structura permite companiei sa ofere servicii de creditare personalizate in functie de specificul pietei locale,
mentinand in acelasi timp coerenta politicilor si strategiei de creditare la nivel national. In structura organizatorica a
societatii intra si urmatoarele functii si comitete constitutie la nivelul societatii:

Ofiterul de Conformitate coordoneaza implementarea politicilor si procedurilor interne in domeniul prevenirii si
combaterii spalarii banilor si finantarii terorismului si in domeniul punerii in aplicare a sanctiunilor internationale. De
asemenea acesta are rolul de a identifica, evalua, acorda consultanta, monitoriza si raporta managementului superior
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aspectele legate de riscul de conformitate, precum si de a verifica conformarea activitatilor EASY CREDIT 4 ALL IFN
S.A. cu politicile si procedurile interne si cadrul legal.

Responsabilul Central cu Prevenirea Spalarii Banilor si Finantarii Terorismului (RPSB Central) este persoana
desemnata conform art. 23 alin. 1 din Legea nr. 129/2019, careia ii revin responsabilitati in aplicarea actului normativ
mentionat si indeplineste si rolul de Responsabil cu coordonarea implementarii normelor interne pentru punerea in aplicare
a sanctiunilor internationale de blocare a fondurilor (conform art. 6 alin. 1 din Regulamentul nr. 28/2009 privind
supravegherea modului de punere in aplicare a sanctiunilor internationale de blocare a fondurilor).

Functia de sustenabilitate este indeplinita in cadrul EASY CREDIT IFN SA de catre Ofiterul de Conformitate/Directorul
Conformitate/alte persoane desemnate, cu atributii in ceea ce priveste analiza, monitorizare si raportarea aspectelor de
sustenabilitate atat la nivelul portofoliului de clienti cat si la nivelul activitatii societatii per ansamblu.

Responsabil Protectia Datelor cu Caracter Personal asigura conformitatea cu legislatia privind protectia datelor
personale.

Comitetul de Administrare a Riscurilor este responsabil de identificarea, evaluarea si monitorizarea riscurilor asociate
activitatii companiei. Comitetul de Administrare a Riscurilor si Serviciul Supraveghere monitorizeaza in mod continuu
profilul de risc al portofoliului de credite al societatii, asigurand controlul asupra respectarii strategiei si politicilor de credit
adoptate. Aceste structuri identifica riscurile de credit, analizeaza impactul acestora si informeaza in timp util structurile de
conducere cu privire la riscurile constatate sau la eventualele cazuri de nerespectare a politicilor interne, care pot avea
consecinte negative asupra rezultatelor financiare ale institutiei. Comitetul de Administrare a Riscurilor monitorizeaza
periodic — sau ori de cate ori este necesar — diverse categorii de expuneri, cu scopul de a evalua adecvat nivelul de risc
asumat si de a propune masuri de remediere sau atenuare, acolo unde este cazul.

Comitetul de Audit asigura supravegherea proceselor de audit intern si extern, precum si conformitatea cu reglementarile
financiare.

EASY CREDIT IFN SA isi desfasoara activitatea in conformitate cu legislatia romana in vigoare (inclusiv reglementarile
autoritatii de supraveghere, anume Banca Nationala a Romaniei), Actul Constitutiv al societatii si normele si reglementarile
proprii, aprobate de Consiliul de Administratie al societatii. Administrarea riscurilor semnificative incidente in activitatea
companiei reprezinta un proces esential in vederea asigurarii performantelor si stabilitatii companiei si este realizat in mod
unitar la nivelul intregii companii cu scopul de a identifica eventuale evenimente care pot afecta negativ compania si a
mentine riscul in limitele apetitului de risc al companiei, astfel incat sa existe o asigurare rezonabila a faptului ca obiectivele
companiei vor fi atinse si stabilitatea companiei mentinuta. Sistemul de control intern implementat si mentiunt in cadrul
EASY CREDIT IFN SA furnizeaza o asigurare rezonabila asupra atingerii obiectivelor de performanta, de raportare si de
conformitate ale companiei, precum si a celor de sustenabilitate.

11. Activitatea de creditare

EASY CREDIT IFN S.A. si-a inceput activitatea in anul 20009 si isi desfasoara activitatea in principal in baza urmatoarelor
acte normative cu modificarile si completarile ulterioare:

1) Legea 93/2009 privind institutiile financiare nebancare;

2) Regulament 20/2009 privind institutiile financiare nebancare;

3) Ordinului BNR nr. 8/2019 privind aplicarea Standardelor Internationale de Raportare Financiara de catre

4) institutiile financiare nebancare;

5) Regulamentul Bancii Nationale a Romaniei nr. 17/2012, privind unele conditii de creditare;

6) Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 50/2010 privind contractele de credit pentru consumatori;
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7) Ordonanta de urgenta a Guvernului OUG nr. 52/2016 privind contractele de credit oferite consumatorilor pentru
bunuri imobile, precum si pentru modificarea si completarea OUG nr. 50/2010;
8) Legea nr. 243/2024 privind protectia consumatorilor cu privire la costul total al creditarii si la cesiunea de creante;
9) Legea nr. 129/2019 pentru prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului, precum si pentru
modificarea si completarea unor acte normative;
10) Regulamentul BNR nr. 2/2019 privind prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului;
11) Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 202/2008 privind punerea in aplicare a sanctiunilor internationale
12) Regulamentul BNR nr. 28/2009 privind supravegherea modului de punere in aplicare a sanctiunilor internationale
de blocare a fondurilor
13) Legea nr. 535/2004 privind prevenirea si combaterea terorismului.

EASY CREDIT 4 ALL IFN S.A. ofera urmatoarele tipuri de produse:
A) Clientilor persoane fizice:
a) Credit de consum garantat cu ipoteca imobiliara;
b) Credit de consum cu componenta de refinantare, garantat cu ipoteca imobiliara;
c) Credit de consum cu garantii mobiliare si imobiliare (gaj general);
d) Credit ipotecar pentru investitii imobiliare;
B) Clientilor persoane juridice si categorii asimilate:
a) Credit de trezorerie;
b) Credit cu componenta de refinantare (garantat cu ipoteca imobiliara);
c) Credit pentru investitii;
d) Finantare facturi/scontare;
e) Scrisoare de garantie

EASY CREDIT IFN SA urmareste si dezvoltarea segmentului de credite verzi care reprezinta imprumuturi acordate
persoanelor fizice sau juridice avand urmatoarele caracteristici:

(1) credite pentru renovarea locuintelor sau achizitii de imbunatatire a locuintei cu produse cu eficienta energetica
crescuta, energie regenerabila sau solutii de economisire a apei si alte criterii privind durabilitatea fata de mediu,

(i) credite pentru implementarea unor proiecte de eficienta energetica (inlocuiri autovehicule vechi, care utilizeaza
combustibili poluanti cu autovehicule hibrid/electrice, inlocuirea unor echipamente de productie vechi, cu consumuri
ridicate de energie cu unele mai eficiente energetic etc),

(ili)  dezvoltarea unor capacitati de productie de energie regenerabila (implementarea unor capacitati de productie
energie eoliana, hidro, fotovoltaica etc) si co-generare,

(iv) credite de investitii/capital de lucru pentru activitati ecologice (de exemplu, reciclarea si gestionarea deseurilor,
agricultura organica, productia de energie electrica din resurse regenerabile etc.) sau tehnologii privind reducerea emisiilor
de carbon,

(V) credite ipotecare verzi, pentru cumpararea de locuinte cu consum redus de energie (energy saving home) care
presupun reduceri de dobanda pentru proprietati cu eficienta mai mare si durabile din punct de vedere al mediului.

La nivelul societatii, oferta de servicii financiare este diversificata si mereu adaptata conditiilor de piata si mediului
concurential pentru cresterea portofoliului de credite, iar pentru clientii cu dificultati de rambursare s-au oferit solutii
personalizate de restructurare a creditelor.

Politica EASY CREDIT IFN SA se concentreaza pe dezvoltarea continua a produselor financiare si pe imbunatatirea
constanta a serviciilor oferite, mentinand in acelasi timp o abordare responsabila, care protejeaza interesele clientilor si ale
tuturor celor implicati.

Tendinta inregistrata la nivel de portofoliu este cea a unei cresteri constante a numarului de contracte de credit
acordate persoanelor juridice/altor entitati asimilate.
4
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I11. Consideratii introductive vizand prezentul raport de sustenabilitate

Pentru EASY CREDIT IFN SA, succesul pe termen lung nu poate fi separat de responsabilitatea fata de oameni si
fata de mediu. Acesta este primul raport al societatii EASY CREDIT IFN SA in domeniul sustenabilitatii si prin acesta se
descrie angajamentul societatii EASY CREDIT IFN SA fata de dezvoltarea durabila si se prezinta pasii initiali efectuati
pentru a integra principiile sustenabilitatii in activitatea companiei.

IV. Angajamentul EASY CREDIT IFN SA privind cresterea sustenabila

Misiunea companiei noastre consta in punerea la dispozitia clientilor nostri de solutii de finantare pentru proiectele
si intreprinderile acestora, sprijinind astfel succesul lor in afaceri si implicit contribuind la dezvoltarea celor mai diverse
ramuri ale economiei. In acest demers suntem pe deplin constienti de raspunderea ce ne revine prin finantarea celor mai
diverse investitii si de aceea actionam in conformitate cu reglementarile legale in vigoare si in sensul protejarii mediului
inconjurator. Aceste considerente ne determina sa nu finantam proiecte precum cele care implica productia sau comertul
cu arme si munitii, domenii de activitate indoielnice din punct de vedere etic si/sau care prezinta un risc ridicat de poluare /
contaminare.

De asemenea, actionam in sensul prevenirii si combaterii operatiunilor care au drept scop spalarea banilor si/sau
finantarea terorismului, precum si in sensul punerii in aplicare a sanctiunilor internationale. Pe de alta parte, sustinem activ
domeniile de activitate sustenabile (domenii de activitate care pun accent pe protejarea mediului si resursele naturale). In
cadrul activitatii desfasurate, monitorizam amprenta noastra de carbon, impactul companiei noastre asupra mediului
inconjurator si actionam in sensul utilizarii eficiente si judicioase a resurselor naturale. Atitudinea noastra fata de societate
in ansamblu este determinata de sustinerea si apararea valorilor fundamentale ale societatii, prin respectarea reglementarilor
legale, a principiilor anticoruptie si a cerintelor de conformitate.

Angajatii nostri reprezinta un factor esential in atingerea obiectivelor propuse. Investim in motivarea acestora si in
crearea unui mediu propice dezvoltarii profesionale, contribuind astfel la cresterea eficientei individuale si a performantei
generale a companiei. In acelasi timp, promovam spiritul de echipa si sentimentul de apartenenta, consolidand coeziunea
organizationala iar prin motivarea si crearea premiselor in vederea realizarii satisfactiei angajatilor nostri, marim
randamentul si eficienta acestora, implicit a activitatilor si proceselor din cadrul companiei. O preocupare de baza in ceea
ce-i priveste pe angajati o constituie perfectionarea si cresterea competentei acestora. Conducerea companiei promoveaza
ideea de echipa, creand constiinta apartenentei la o structura comuna, incurajand colaborarea si solidaritatea intre angajatti.

Fata de partenerii de afaceri si fata de concurenta ne comportam in mod corect si integru. Promovam o concurenta
loiala si refuzam orice practici care ar putea aduce prejudicii principiilor etice sau ar compromite imaginea companiei
noastre. Atat raporturile cu clientii, cat si cele cu partenerii de afaceri sunt construite pe fundamentul profesionalismului,
integritatii, transparentei si increderii reciproce, ce ne uneste in vederea atingerii obiectivelor comune.

Ne angajam sa desfasuram activitati care sunt sustenabile din punct de vedere economic, social si ecologic.
Scopul nostru este de a contribui la dezvoltarea unei economii durabile, fara a afecta negativ resursele viitoare ale
generatiilor care vor veni. Acest principiu implica nu doar asigurarea de produse financiare accesibile si de valoare pentru
clientii nostri, ce respecta prevederile legale si valorile etice, dar si minimizarea impactului nostru asupra mediului
inconjurator prin implementarea unor solutii ecologice si prin incurajarea practicilor responsabile din punct de vedere social.
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Efortul nostru se indreapta spre dezvoltarea organica si sustenabila a companiei noastre si recunoastem ca
performanta non-financiara — reflectata prin impactul asupra mediului, implicarea sociala, guvernanta responsabila si
bunastarea angajatilor — este foarte importanta. Prin aceasta abordare echilibrata, ne asumam responsabilitatea de a crea
valoare durabila pentru toate partile interesate: angajati, parteneri, clienti si comunitate.

V. Actiuni intreprinse pana in prezent de EASY CREDIT IFN SA in domeniul sustenabilitatii

Societatea EASY CREDIT IFN SA a intreprins in mod constant actiuni vizand domeniul sustenabilitatii, insa
acestea nu au avut in trecut un caracter articulat si coordonat in mod centralizat. Totusi grija pentru aria sustenabilitatii a
existat intotdeauna in cadrul societatii.

In data de 22.05.2025 Consiliul de Administratie a aprobat, cu data intrarii in vigoare 22.05.2025, Politica EASY
CREDIT IFN SA privind responsabilitatea corporativa si cresterea sustenabila, care articuleaza si omogenizeaza
demersurile in aria sustenabilitatii si care:

> stabileste principiile cheie pentru activitatea EASY CREDIT in ceea ce priveste performanta non-
financiara;

» furnizeaza un cadru institutional pentru EASY CREDIT in vederea implementarii principiilor ce intra in
aria ESG;

> are drept scop stabilirea cadrului general pentru contributia EASY CREDIT la efortul general evolutiv al
societatii romanesti in ansamblu.

» ghideaza actiunile EASY CREDIT in materie de sustenabilitate, responsabilitate fata de clienti, bunastarea
angajatilor si guvernanta corporativa. Aceasta se aliniaza celor mai bune practici ESG la nivel global, tinand
cont de specificul mediului de afaceri din Romania.

» reflecta angajamentul EASY CREDIT fata de principiile dezvoltarii durabile. EASY CREDIT isi propune
sa integreze criteriile ESG in toate deciziile strategice si operationale, contribuind astfel la bunastarea
societatii, protejarea mediului si consolidarea unei guvernante corporative etice si transparente.

Prin Politica EASY CREDIT IFN SA privind responsabilitatea corporativa si cresterea sustenabila a fost stabilit ca
functia de sustenabilitate este indeplinita de persoana care ocupa functia de Director Conformitate. In acest sens Directorului
Conformitate ii revin atributii in ceea ce priveste analiza, monitorizare si raportarea aspectelor de sustenabilitate atat la
nivelul portofoliului de clienti, cat si la nivelul activitatii societatii per ansamblu.

De asemenea prin Politica EASY CREDIT IFN SA privind responsabilitatea corporativa si cresterea sustenabila a
fost stabilit un mecanism de raportare in domeniul sustenabilitatii precum si indicatorii urmariti in cadrul acestei raportari,
exceptie facand prima raportare in aceasta aria, care va prezenta concluziile cu privire la implementarea Politicii si instruirea
angajatilor in aria sustenabilitatii / ESG.

Pentru o mai buna intelegere a Politicii EASY CREDIT IFN SA privind responsabilitatea corporativa si cresterea
sustenabila si a domeniului pe care aceasta il reglementeaza, Directorul Conformitate a intocmit un material de instruire in
domeniul sustenabilitatii, pe care I-a transmis tuturor angajatilor societatii. Ca urmare a parcurgerii si luarii la cunostinta a
continutului acestui material de instruire, fiecare angajat a transmis Directorului Conformitate o confirmare in acest sens,
semnata si datata.
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V1. Angajamente si actiuni
Societatea EASY CREDIT IFN SA isi ia urmatoarele angajamente si, in vederea transpunerii acestora in practica,
efectueaza urmatoarele actiuni:
a) in ceea ce priveste mediu inconjurator:

Domenii cheie Angajamente si actiuni

Eficienta energetica si a | Tranzitia la sisteme bazate pe stocare cloud, reducerea utilizarii hartiei, optimizarea
resurselor consumului de energie electrica si termica in birouri.

Utilizarea eficienta a resurselor naturale (apa, energie, combustibili, etc.)

Digitalizarea proceselor pentru reducerea consumului de hartie.

Excluderi de la finantare | Evitarea finantarii proiectelor care implica productia sau comertul cu arme si munitii,
domenii de activitate indoielnice din punct de vedere etic si/sau care prezinta un risc
ridicat de poluare / contaminare.

Finantare Sustenabila | Prioritizarea imprumuturilor pentru proiecte eficiente energetic (panouri solare, tehnologii
de productie modern, agricultura sustenabila etc.).

Evaluarea Riscurilor Evaluarea riscurilor de mediu aferente afacerilor si industriilor in care actioneaza clientii
care solicita finantare

Educatia Clientilor si Promovarea sustenabilitatii in randul clientilor si angajatilor
Angajatilor

b) In ceea ce priveste guvernanta si conduita etica:

Domenii cheie Angajamente si Actiuni

Conformitate Reglementara | Respectarea cadrul legal aplicabil EASY CREDIT IFN SA, cu accent pe respectarea
reglementarilor financiare si in domeniul prevenirii si combaterii spalarii banilor
precum si punerii in aplicare a sanctiunilor internationale si a legislatiei privind
protectia datelor cu caracter personal.

Managementul Riscurilor | Punerea in mod constant in aplicare de masuri impotriva fraudei, de verificari in
domeniul prevenirii si combaterii spalarii banilor si finantarii terorismului precum si
punerii in aplicare a sanctiunilor internationale precum si de securitate cibernetica.

Transparenta si Raportare | Mentinerea comunicarii deschise cu partile interesate si intocmirea de rapoarte ESG.

Conduita Etica in Afaceri Respectarea si dezvoltarea politicilor de integritate, anticoruptie precum si a practicilor
de creditare responsabila.
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c) In ceea ce priveste componenta sociala:

Domenii cheie Angajamente si Actiuni
Etica Implementarea unor politici clare de etica si integritate
Reglementari interne Respectarea reglementarilor legale si financiare in vigoare si actualizarea periodica a
acestora
Impact Social Evaluarea impactului imprumuturilor asupra crearii de locuri de munca si a dezvoltarii
afacerilor.
Egalitate de Sanse Mentinerea echitatii salariale si in ceea ce priveste promovarea intre genuri, oferirea de

oportunitati egale de dezvoltare profesionala.

Bunastarea Angajatilor Organizarea de instruiri regulate, asigurarea unor conditii de munca echitabile,
garantarea drepturilor de negociere colectiva.

Actiuni in vederea Actiuni de sponsorizare si alte actiuni in beneficiul comunitatii
dezvoltarii comunitatii

VI1I. Concluzii

Acest raport reprezinta un prim pas in asumarea responsabilitatii noastre fata de societate si mediu si ne dorim sa
evoluam in mod constant, astfel incat EASY CREDIT IFN S.A. sa-si aduca contributia la efortul general evolutiv al
societatii romanesti in ansamblu.



